Нижегородская региональная общественная организация инвалидов «Социальная реабилитация»

ОТЧЕТ 
 о деятельности   за 2019 год

В 2019 году деятельность НРООИ «Социальная реабилитация» осуществлялась  в соответствии с Уставом организации, основными  направлениями   и  была направлена на реализацию комплекса мероприятий в сфере  социальных образовательных услуг, консультирования, содействия в трудоустройстве и развития молодежной добровольческой инициативы для следующих целевых групп:
- люди с ограниченными возможностями здоровья;
- пожилые;
- безработные;
-малообеспеченные;
- женщины, находящиеся в декретном отпуске или воспитывающие малолетних детей (до 14 лет);
- дети и подростки;
- другие социально незащищенные категории граждан;
-студенты учебных заведений.
Достижение целей и задач организации было обеспечено за счет привлечения пожертвований бизнеса, благотворительных фондов, некоммерческих организаций,  региональных и федеральных  бюджетов, предпринимательской деятельности.
В течение всего отчетного  периода организация успешно осуществляла реализацию следующих социальных программ и  проектов:
1.Социально значимый проект «Мама может все» (женщины, находящиеся в декретном отпуске или воспитывающие малолетних детей до 14 лет), с использованием гранта Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества, предоставленного Фондом президентских грантов 

2. Благотворительная программа «Статус: Онлайн» (женщины, находящиеся в декретном отпуске или воспитывающие малолетних детей до 14 лет)  Фонд поддержки и развития филантропии «КАФ»
3.Социально значимый проект «Профессиональный потенциал молодой семьи» (проект объединяет нижегородские семьи, имеющие малолетних детей в возрасте до 14 лет), с использованием гранта Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества, предоставленного Фондом президентских грантов

4.Социально значимый проект  «В ногу со временем» (дошкольники, школьники младших классов и подростки)  с использованием субсидии из областного бюджета на реализацию общественно полезных (социальных) проектов (программ)

5.Мероприятия постгрантового сопровождения проекта «Была б охота, заладится и работа» (люди с ограниченными возможностями здоровья, пожилые) с использованием пожертвований, ресурсов организации




Информационная кампания 

В 2019 году была проведена  активная информационная кампания, направленная на привлечение представителей целевых групп, проживающих в Нижнем Новгороде и  в районах Нижегородской области.
1. Важным информационным и коммуникационным инструментом кампании продолжает быть сайт организации (https://socrehab.ru/) и страницы проектов в социальной сети «ВКонтакте»  (https://vk.com/club108060283), https://vk.com/vnogusovremenemnn  – на которых оперативно размещались объявления и новости проектов. 
2. Информация по программам регулярно размещалась на интернет-ресурсах профильных органов власти и учреждений:
Правительства Нижегородской области, 
Министерство внутренней региональной и муниципальной политики Нижегородской области;
Министерство информационных технологий и  связи  Нижегородской области,
Министерство промышленности, торговли и предпринимательства Нижегородской области;
Министерство социальной политики;
Управление занятости населения.
Администрации г. Нижнего Новгорода.

3. Новости проектов регулярно размещались на онлайн-порталах, печатных изданиях, ТВ-каналах.

4. В течение  нескольких лет организация успешно сотрудничает  с нижегородским порталом для родителей http://www.nnmama.ru,- велось информирование женщин об образовательных мероприятиях организации в рамках реализующихся проектов. 

5. В 2019 году информационную поддержку организации активно оказывали газеты «РГ» «Нижегородская правда», «Арзамасские вести», «Нижегородские новости», «Московский комсомолец»,  «День города»  и др. Большую роль в сопровождении информационной компании играла пресс-служба Правительства Нижегородской.  Вся информационная кампания проектов проводилась с учетом особенностей целевых групп каждого из проектов, усиливаясь по мере необходимости и информируя целевые группы о предстоящих мероприятиях.

Всего за отчетный период было размещено  более  200 информационных материалов на страницах в социальной сети «ВКонтакте» и  новостей на сайте организации,  в СМИ.

Образовательная деятельность
В 2019 году  НРООИ «Социальная реабилитация» продолжила работу по бесплатному обучению  и содействию в трудоустройстве представителям целевых групп.  Обучение (в очной и дистанционной форме) проводилось в рамках лицензии Министерства образования Нижегородской области, которой предусмотрены курсы, наиболее востребованные работодателями на рынке труда: SMM-менеджер, «Связи с общественностью»,  «Специалист по управлению персоналом», «Организация малого бизнеса», «Бухгалтер», «SEO оптимизация», «Организация государственных и муниципальных закупок (44 ФЗ)» «Пользователь ПК»  и другие. 
В  2019 в обучении приняли участие  1588 представителей целевых групп. Обучение проводилось  стационарно,  дистанционно, на тренингах, мастер-классах, практикумах по профилю дистанционного обучения и вебинарах. Всего было оказано 2062 образовательных и консультационных услуг.


1. Дистанционное обучение
Участники проектов, нуждающиеся в повышении имеющихся у них трудовых компетенций, успешно прошли дополнительное профессиональное обучение в дистанционной форме и получили новые знания для дальнейшего трудоустройства. Дистанционное обучение проводилось с использованием современных it– технологий, через обучающие системы ОЛИМП:ОКС и moodle.socrehab.ru. Дистанционное обучение сочетает в себе мультимедийный и текстовый контент и систему оценки знаний. Доступ к обучающим материалам участники имели круглосуточно, поэтому могли получать новые знания в удобное время. Электронные курсы можно было не только просмотреть, но и скачать доступные учебные материалы.
Дистанционное обучение проходило в целях повышения  профессиональных компетенций и конкурентоспособности целевых групп, заинтересованных в создании и продвижении своего дела,   в трудоустройстве на общий рынок труда, работе по принципу  фриланса. Было доступно бесплатное дистанционное  обучение по 22 курсам:   
· SEO-оптимизация
· SMM-менеджер
· Организация малого бизнеса
· CorelDraw Graphics Suite X3. Полныйкурс
· Связи с общественностью
· Специалист по управлению персоналом
· Менеджер по персоналу
· Руководитель по управлению персоналом
· Бухгалтер коммерческой организации (5 уровень квалификации)
· Главный бухгалтер коммерческой организации (6 уровень квалификации)
· Главный бухгалтер коммерческой организации (7 уровень квалификации)
· Бухгалтер бюджетного учреждения
· Главный бухгалтер бюджетного учреждения
· Внешнеэкономическая деятельность
· Английский язык для IT-специалистов
· Excel 2016. Базовый уровень
· Excel 2016. Продвинутый уровень
· Специалист по конкурсным закупкам бюджетной организации (44 ФЗ)
· Специалист по корпоративным закупкам (223 ФЗ)
· Менеджмент в образовании
· Педагог дошкольного образования (воспитатель)
· Эколог 

В рамках проведения дистанционного обучения всего за отчетный период    709  человек от представителей целевых групп успешно прошли обучение. 

Мотивационно-психологические вебинары, содействующие формированию установок у молодых родителей на обучение и профессиональное развитие

Проведено 3 мотивационно-психологических вебинара в рамках проекта «Профессиональный потенциал молодой семьи» на разные темы:  "От мечты к цели", "Эффективные переговоры от семьи до бизнеса" "Управление конфликтами в семье до бизнеса". В режиме онлайн прошли тренинги, на которых даны интересные инструменты для мотивации, постановки задач и целей, ведения переговоров разного уровня и разрешения конфликтных ситуаций. Вебинары были опубликованы на интернет-ресурсах проекта и были доступны в записи. Поэтому те участники проекта, которые не смогли принять участие в режиме онлайн, смогли воспользоваться полезными инструментами, посмотрев записи онлайн-тренингов. Зафиксировано более 220 просмотров.

2. Стационарное обучение,  практикумы
Очные занятия для людей старшего поколения  и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями здоровья  проводились по  курсу «Пользователь ПК». 12 человек  Автозаводского района,  на протяжении  двух недель  постигали азы компьютерной науки. Под руководством опытного преподавателя  Пронина О.Ю. изучали текстовый редактор, учились выходить в Интернет, общаться в социальных сетях, получать государственные услуги в электронном виде.  Курсы завершились выпускным,  в ходе  которого  участникам обучения вручили сертификаты «Пользователь ПК». Сертификаты вручал  генеральный директор  ООО «Нижегородский дом», член общественной палаты г. Нижнего Новгорода  Виктор Вячеславович Растеряев.  Благодаря его  благотворительной помощи   автозаводские пенсионеры смогли  бесплатно  пройти обучение компьютерной грамотности.
Для освоения практических навыков, возможности общения со специалистами по профилю обучения, получения ответов на вопросы, закрепления знаний, были организованы очные практикумы, которые проходили на базе организации в оборудованных учебных классах в рамках проекта «Мама может все».  В общей сложности 77 женщин приняли участие в 4-х очных практикумах. На практикумах по курсу «SMM-менеджмент» и «Организация малого бизнеса»  тренер Вячеслав Архипов, директор SMM-агентства, делился своими знаниями и опытом в сфере продаж через социальные сети, показал интересные инструменты продвижения и фишки ВКонтакте, как привлечь пользователей к себе на сайт и превратить их в клиентов с помощью контекстной рекламы и Яндекс.Директ. 30 участниц проекта приняла участие в тренинге. На практикуме по курсу «CorelDRAW» женщины постигали вершины графического дизайна, осваивали функционал, работая в программе, создавали макеты логотипов, визиток, листовок вместе с дизайнером Юлией Губиной. 
В данном практикуме приняли участие 15 человек. На 2-дневном практикуме по бухгалтерии вместе с преподавателем Еленой Пуховой участницы проекта на сквозном примере решали практические задачи бухгалтерского учета с применением программного комплекса «1С: Предприятие». В данном практикуме приняли участие 15 человек. Двум женщинам была дана возможность посетить практикум в сфере закупок
На практикуме по управлению персоналом вместе с преподавателем Вероникой Левкиной женщины узнали, легко ли быть менеджером, познакомились с инновационными технологиями подбора и отбора персонала, получили навыки проведения типового интервью. В данном практикуме приняли участие 17 человек. 
 С целью закрепления полученных в онлайн режиме знаний и получения практических навыков в рамках благотворительной программы «Статус: Онлайн» было проведено 3 очных практикума по популярным направлениям дистанционного обучения, в которых в общей сложности приняли участие  54 участницы проекта.
21 января 2019 года прошел практикум по курсу «SMM-менеджер» на тему «Таргетированная реклама на примере социальной сети ВКонтакте». Под руководством Вячеслава Архипова (директор креативного SMM-агентства «Band for Brand», учредитель и директор по развитию сети хостелов и отелей «Welcome», руководитель стартапа система электронного документооборота «WelcomeDOC», молодой Предприниматель России 2017 (г. Нижний Новгород)) участницы проекта учились настраивать рекламную кампанию в одной из самых популярных социальной сети ВКонтакте. Каждая из участниц попробовала создать рекламное объявление, выбрать целевую аудиторию, настроить в рекламном кабинете мероприятия по продвижению и запустить их. Практикум дал ценные навыки, которые пригодятся и в работе по найму, и для мам, ведущих свое дело. В практикуме приняли участие 13 женщин.
6 февраля 2019 года состоялся практикум по курсам «SMM-менеджер» и «Связи с общественностью» на тему «Сторителлинг для продвижения своего дела». Своими секретами делилась Светлана Иконникова – писатель, медиатренер, журналист с 20-летним стажем работы в корпоративных и общественно-политических СМИ, блогер, член Союза журналистов России. Как через текст донести нужную информацию до потенциального потребителя, удержать его внимание с первых секунд, заинтересовать, узнали участники благотворительной программы «Статус: Онлайн». Девушки с интересом слушали Светлану, поглощали ценную информацию. В практических блоках пробовали писать цепляющие вступления, строить тексты, узнали, как добиться эффекта присутствия и другие инструменты сторителлинга. На мероприятии присутствовали 22 участницы проекта.
Третий практикум, запланированный в проекте,по курсам «SMM-менеджер» и «Организация малого бизнеса», провел для участниц проекта 20 марта 2019 года Вячеслав Архипов. Практикум на тему «Основы веб-дизайна и прототипирование сайтов» познакомил женщин с основами сайтостроения на базе конструктора. Из каких частей состоит сайт, что такое и для чего нужен прототип, как сэкономить на создании и запуске сайта – вот основные темы, которые были затронуты на практикуме. На занятии участники попробовали разработать прототип своего сайта и познакомились с платформой Tilda Publishing. Практикум посетили 10 человек.
20 марта 2019 года в рамках итогового мероприятия по проекту мастерской знаний «Мама в деле» был организован и проведен дополнительный практикум по курсу «SEO-оптимизация». Практикум «Мой первый SEO-текст», провела для 9 нижегородских мам на добровольческих началах Татьяна Ермошкина, профессиональный журналист, копирайтер. Каждый раз на протяжении нескольких этапов реализации программы данная темя является актуальной и востребованной среди участников проекта. На занятии женщины знакомятся с основами SEO-оптимизации, показателями и инструментами их измерения, пробуют писать свой оптимизированный для поисковых систем интернета текст. 
 В рамках проекта «Профессиональный  потенциал молодой семьи 10 октября 2019 был поведен  за счет средств организации  1 очный практикум по самому популярному на данном этапе проекта направлению дистанционного обучения Управление персоналом, на котором 10 слушателей узнали изменения законодательства и рассмотрели практические вопросы применения правовых норм в работе.   Под наставничеством экспертов с большим опытом практической работы, состоялся практикум по монетизации своих товаров и услуг через грамотное УТП, популярные инструменты маркетинга. В очном практикуме на тему "PROдвижение бизнеса" приняли участие 10 человек.
Участницы практикумов успешно прошедшие итоговое тестирование, получили удостоверение о повышении квалификации.

Мастер-классы по самозанятости, созданию и продвижению своего дела
Для участников проекта «Профессиональный потенциал молодой семьи», нацеленных развивать свое дело или хобби-занятость прошли 3 мастер-класса (один из них – за счет средств организации). На мастер-классе 6 сентября 2019  «С чего начинается бизнес»   участники узнали, что такое формула выбора, генерация бизнес-идей, поиск ресурсов, какие правила применять при выборе бизнес-идеи, как ее правильно оценить и избежать ошибок, что такое бизнес-модель и зачем она нужна, определяли ресурсы для своего проекта и составляли план действий. На мастер-классе 20 ноября 2019 года «Сила личного бренда» участники разбирали понятие «личный бренд», определяли кому он нужен и для чего. Практическая часть мастер-класса была посвящена работе над оффером: для кого мой личный бренд, как он позиционирует персону, какие выгоды несет потенциальным покупателям и клиентам. Под наставничеством опытных тренеров участники мероприятия составили свое первое УТП на основе личного бренда, провели самопрезентации, помогли друг другу подобрать возможные каналы продвижения. На мастер-классе «Продвижение в Instagram», который проходил 26 ноября 2019  участники познакомились с воронкой продаж через популярные социальные сети, узнали основы продвижения в социальной сети Instagram, разобрали основные рекламные инструменты. На практикуме «PROдвижение бизнеса» участники узнали, что первично, клиент или продукт, как понять, кто является потенциальным клиентом и какие у него потребности, какой этап вывода на рынок нового продукта самый эффективный, что такое конкуренция и как она может помочь в продвижении, рассмотрели вопросы ценообразования и основные инструменты практического маркетинга.
 В  мастер-классах приняли участие не менее 30 человек.

Организация выездов мобильного робо-класса к партнерам проекта
В процессе реализации проекта  «В ногу со временем»ы были выстроены партнерские отношения с детским образовательно-оздоровительным лагерем «Чайка», детской библиотекой им. Ю. А. Адрианова и пятью школами Автозаводского района г. Нижнего Новгорода: 

МКОУ «Школа-интернат №10»
МКОУ «СШ №27 открытого типа»
МБОУ «Школа №15»
МБОУ «Школа №37»
МБОУ «Школа №5»

Со всеми руководителями указанных образовательных учреждений - партнеров проекта были заключены договоры о сотрудничестве и совместной деятельности в рамках реализации проекта. 

Преимуществом команды проекта в процессе его реализации стала мобильность. Для знакомства ребят с основами конструирования и программирования было организовано 45 выездов мобильного робо-класса. 
Выездные мероприятия проекта проходили с августа по ноябрь 2019 года. Лето проекта ознаменовалось еженедельными выездами мобильного робо-класса в детский образовательно-оздоровительный лагерь «Чайка», расположенный в живописном уголке Зеленого города, а с  началом учебного года проводить занятия по робототехнике команда проекта могла в нескольких школах одновременно,  так в сентябре и октябре было осуществлено более 20 выездов в МКОУ «СШ №27 открытого типа», МКОУ «Школа-интернат №10» и МБОУ «Школа №15», а в ноябре к участию в проекте присоединились МБОУ «Школа №37» и МБОУ «Школа №5». 
С сентября по ноябрь активное участие в мероприятиях проекта принимала детская библиотека им. Ю. А. Адрианова. 
В занятиях по робототехнике приняли участие более 500 ребят возрастом от 6 до 12 лет. За период летних каникул в МБУК ДООЛ «Чайка» позаниматься робототехникой смогли более 180 отдыхающих лагеря разных возрастов, в библиотеке увлекательные мастер-классы смогли посетить 83 ребенка. В школах в занятиях приняли участие:
- параллель седьмых классов МКОУ «СШ №27 открытого типа» - 16 учеников школы 
 - параллели пятых классов школ МКОУ «Школа-интернат №10» и МБОУ «Школа №5» - 36 и 107 обучающихся соответственно
 - первые и третьи классы были охвачены в школах МБОУ «Школа №15» и МБОУ «Школа №37» - 61 и 45 детей.
Каждый класс не менее двух раз принял участие в увлекательных мастер-классах, где первое занятие всегда сопровождалось вводной презентацией, разработанной командой проекта, содержащей определение и описание составляющих робототехники, а также интересные факты из истории развития робототехники с XV века по наши дни. 
В команду мобильного робо-класса входили руководитель проекта и специалист в области робототехники - студент кафедры «Информационные радиосистемы» одного из подразделений НГТУ им. Р. Е. Алексеева - учебно-научного института радиоэлектроники и информационных технологий Ляпкин Александр Алексеевич, имеющий большой опыт работы с детьми в области робототехники, обладающий достаточными знаниями и практическими навыками в области технических наук.

Каждое занятие как в лагере и библиотеке, так и в каждой из школ-партнёров проекта было для ребят увлекательным и интересным, каждый раз они открывали для себя все новые возможности робото-конструирования, а дружелюбный интерфейс LEGO всегда способствовал и помогал участникам проекта в экспериментах с программированием созданных моделей.

Не остались в стороне учителя и родители участников проекта. В увлекательных матер-классах одновременно с учениками школ принимали участие и педагоги. Учителя информатики и технологии с огромным интересом отнеслись к занятиям, поскольку аналогичные программы запускаются сейчас практически во всех школах города. Родители-посетители выставки #PROТехно наравне с детьми участвовали в создании интересных моделей роботов и их программировании. 

Каждый мастер-класс в библиотеке сопровождался присутствием взрослых участников занятий, а в летний период присутствие на мастер-классах вожатых отрядов отдыхающих стало их неотъемлемой частью. За период действия проекта в занятиях поучаствовало не менее 50 взрослых участников проекта.

Как показали мероприятия проекта, робототехника – это не только развитие для детей, это так же хорошая практика для старших поколений, помогающая привлечь внимание учителей и родителей к деятельности ребенка, приобщиться к современным технологиям.


Содействие в трудоустройстве

Создание удаленных рабочих мест на базе организации с целью получения мамами реального дохода

На базе организации функционировал Центр удаленной работы, который работал на оказание сторонним организациям комплекса услуг, доступных для выполнения в удаленном режиме (ведение социальных сетей, продажи, бухгалтерский учет). Участницам проекта предоставлена легальная возможность удаленного трудоустройства с гарантией выплаты заработной платы. Организованы удаленные рабочие места, информационная поддержка и консультирование по вопросам удаленной работы. 

Создание площадки для успешного старта и развития своего дела самозанятыми мамами, работы женщинами фрилансерами и поиска занятости для безработных представительниц целевой группы

Продолжила работу коворкинг площадка, представляющая собой оборудованный необходимой офисной техникой, интернетом, телефонией офисное помещение на 5 рабочих мест и игровую комнату для детей. Площадка позволила мамам решить проблему отсутствия возможности оставить ребенка под присмотром на время работы или учебы, выполнять заказы и получать доход.
Также коворкинг предоставлял помещения для бизнес-проб в сфере услуг и тематических встреч.
Коворкинг проекта - пока единственная в Нижнем Новгороде площадка, куда мама может прийти вместе с ребенком и получить комплекс услуг по своему профессиональному развитию. Бесплатное обучение дает новые знания, профессию, освежает имеющиеся компетенции, которые мама растеряла за время вынужденного перерыва в работе, связанного с воспитанием детей. Женщина чувствует себя увереннее при поиске работы и трудоустройстве. Мамы- фрилансеры имеют возможность больше работать и зарабатывать – теперь ребенок не мешает.


Создание интернет магазина для продвижения товаров, работ, услуг участниц проекта

Женщинам оказано содействие в продвижении их товаров и услуг, получении дохода путем консультирования по вопросам возможных способов монетизации навыков и размещения информации в интернет-магазине проекта, который создан на базе группы проекта в социальной сети ВКонтакте. 36 женщин разместили результаты своего труда в интернет магазине. 

Создание удаленных рабочих мест на базе организации с целью формирования у участников проекта навыков практической работы «на результат» и получения реального дохода.

Центр удаленной профподготовки и практики проекта «Профессиональный потенциал молодой семьи» – это не только площадка для повышения квалификации, но и возможность работы для родителей, которым подходит только удаленный формат занятости. 5 человек были трудоустроены в проект на вакансии в сфере продаж и имеют возможность работать дома, получать доход. На базе ЦУПП предоставлялась уникальная услуга проекта - места свободного доступа, оборудованные необходимой техникой. Здесь участники проекта в тихой спокойной обстановке проходили дистанционное обучение, если дома нет таких условий, работали удаленные сотрудники в сфере продаж и мамы-фрилансеры (выполняли заказы по ведению бухгалтерии, созданию сайтов), занимались поиском работы безработные и продвижением своего дела самозанятые. На время учебы или работы, дети, если они по каким-либо причинам не могут посещать садик, школу или не с кем их оставить, находились в игровой зоне ЦУПП под присмотром. Для ребят старше 5 лет был проведен 1 курс по робототехнике. Местами свободного доступа за отчетный период воспользовались 11 человек, из которых 10 участников проекта стали посетителями детской зоны.

Организация работы детской секции технического творчества, ориентированной на развитие творческого потенциала и технических склонностей младших членов семей участников проекта

Детская зона ЦУПП была доступна участникам проекта на время участия в очных мероприятиях проекта, обучения или работы. Детская комната оборудована отдельным туалетом, имеется огромное количество развивающих игрушек, просторное помещение для полезного досуга детей. На базе ЦУПП создана секция технического творчества для детей, которое оборудовано ноутбуками, конструкторами Lego. Проведен один курс по робототехнике. Детская зона ЦУПП - уникальная в городе возможность совмещения учебы или работы родителей с не просто организованным досугом, а развитием технических способностей детей.

Встречи с потенциальными работодателями 
В 2019 году продолжалась работа организации по привлечению работодаделей.
Для создания условий трудоустройства 20 марта 2019 года на базе организации была  проведена встреча участников благотворительной программы «Статус: Онлайн» с потенциальным работодателем АН «Успех НН», в которой приняли участие 31 женщина. АН «Успех НН» сегодня является одним из лидеров на рынке недвижимости региона, ждет в свою дружную команду агентов из числа активных женщин. Лукьянов Роман Владимирович, исполнительный директор, и Лукьянова Ольга Робертовна, финансовый директор агентства, предложили нижегородским мамам работу со свободным графиком, который позволит совмещать материнство с возможностью получения дохода.
Представители компании рассказали о работе агентом по недвижимости, ее особенностях и историях успеха сотрудников. Выход из зоны комфорта без ущерба для семьи, социально-экономическаяактивность, развитие коммуникативных навыков и уверенности в себе, свобода в выборе графика и интенсивности работы, достойная оплата труда – вот основные преимущества, озвученные работодателем. Вакансия заинтересовала участников встречи, мамы имели возможность личного общения с представителями компании. 
Для женщин, обратившимся в  рамках проекта «Мама может все»  была организована рабочая встреча с работодателем, в которой приняли участие 15 женщин. Компания 1С: Апрель Софт предоставила для женщин вакансию с удаленным режимом работы или гибким графиком «Специалист по сопровождению 1С». В режиме онлайн была проведена презентация вакансии и групповое skype-собеседование, на котором женщины могли получить интересующую информацию о работодателе и вакансии как через индивидуальные вопросы, так и в формате группового обсуждения.
 Представители компании РРF Страхование жизни не только провели презентацию вакансии с гибкой формой занятости «Финансовый консультант», но и провели интересный семинар по основам планирования семейного бюджета. 16 женщин воспользовались консультационной помощью по вопросам трудоустройства, определения оптимальных сфер и форм занятости, чтобы была возможность сочетать родительские обязанности и получение дохода.

Центр трудоустройства
В отчетный период на базе НРООИ «Социальная реабилитация в рамках реализации программы «Статус: Онлайн» для женщин, воспитывающих малолетних детей, функционировал Центр трудоустройства по привлечению работодателей. Производился анализ вакансий на работных сайтах, подбор вакансий, подходящих для целевой группы проекта, велись переговоры с потенциальными работодателями, рассматривалась возможность сотрудничества по вопросам трудоустройства женщин на вакантные места. В результате проделанной работы в разделе Вакансии на сайте socrehab.ru опубликована информация о потребности в кадрах от партнеров проекта, размещены вакансии с разными формами занятости, в том числе предложения работодателей с гибкими формами занятости. На конец отчетного периода в разделе представлены вакансии от 7 работодателей. Потенциальным работодателем в рамках программы также выступала НРООИ «Социальная реабилитация», трудоустраивающая участниц проекта на удаленные рабочие места. 
 Взаимодействие целевой группы с потенциальными работодателями проходило через Центр продвижения и трудоустройства проекта. Женщины, ознакомившись с актуальными вакансиями проекта и его партнеров, имели возможность составить и отправить свое резюме в центр продвижения и трудоустройства, проконсультироваться по вопросам устройства на работу в конкретную компанию, а также получить контактные данные представителя кадровой службы работодателя для личного общения. Информирование женщин об имеющихся в проекте актуальных вакансиях осуществлялось также путем рассылки соответствующей информации на электронную почту, указанную при регистрации.
Участницам проекта предоставлялась услуга Банк резюме. На сайте socrehab.ru есть соответствующий раздел, где женщины могут получить помощь по составлению правильного резюме. Соискатель заполняет специальную форму, для наглядности представлен образец резюме. Данная станица сайта содержит также тематические статьи по вопросам составления резюме и поиска работы. Все резюме попадают в центр трудоустройства, обрабатываются, анализируются. После анализа имеющихся в проекте вакансий производится подбор подходящих для данного соискателя вариантов работы. При наличии подходящего работодателя и вакансии женщине сообщается о возможности трудоустройства лично, по телефону или через электронную почту. С работодателями ведется обмен информацией об актуальных вакансиях и предоставление бесплатного доступа к резюме соискателей из числа участниц проекта. За отчетный период 12 женщин воспользовались услугой Банк резюме.
Кроме того, участницам проекта было доступно консультирование руководителя центра продвижения и трудоустройства по вопросам поиска работы, опубликованным вакансиям, удаленной работы, занятости в целом. За весь отчетный период было проведено 48 консультаций, в т.ч. лично – 10, по телефону –22, по электронной почте и социальные сети – 16.

Трудоустройство и занятость 
В Центр продвижения и трудоустройства проекта женщины имели возможность обратиться через услугу Банк резюме, а также могли получить консультацию по вопросам трудоустройства лично или через современные средства связи. За отчетный период Центром проведена следующая работа:16 женщин получили личные предложения о работе на общем рынке труда либо в проекте.
5 женщин приняты на работу в НРООИ «Социальная реабилитация» через центр трудоустройства проекта по гражданско-правовым договорам с легальной выплатой заработной платы для выполнения функций регионального представителя. Трудоустроенным женщинам путем активной переписки по электронной почте, в социальных сетях, при личных встречах оказывается помощь и поддержка с целью вовлечения в процесс удаленной работы, поддержания мотивации и рабочей атмосферы, преодоления трудностей, связанных с началом работы и организацией рабочего времени на дому. Специалистом центра трудоустройства ведется сопровождение сделок по продаже услуг, заключаемых участницами проекта.
На конец отчетного периода 22 женщины сообщили о своей занятости. По итогам  отчетного периода  видно  что фрилансу характерна деятельность, связанная с созданием сайтов, ведением бухгалтерского учета, т.е. оказанием услуг. Для сторонних работодателей работа специалистов связана со сферой госзакупок, продажами, кадрами, бухгалтерией, обслуживанием клиентов. Здесь женщинам оказались полезными знания по seo-оптимизации, smm-менеджменту, которые являются конкурентным преимуществом при трудоустройстве практически на любую должность, в различных сферах деятельности, а также навыки ведения бухгалтерского учета, участия в государственных закупках, управления персоналом.

Таким образом  за отчетный период 27 женщины трудоустроились или работают по принципу фриланса, 140 человек получили содействие в трудоустройстве: 16 – путем личных предложений о работе, 61 – приняли участие во встречах с работодателями,   в развитии своего дела, самозанятости  63 женщины, 22 из которых воспользовались услугами Центра продвижения и трудоустройства (разместили информацию о себе на интернет-ресурсах проекта), 6 - сообщили о своей занятости и планируют продвигать свое дело посредством электронных ресурсов организации в будущем, 87 человек приняли участие во встречах, организованных Клубом деловых мам.

Клуб деловых мам
Одной из задач, которые стояли перед проектами, была задача стимулирования развития самозанятости и повышения деловой активности женщин. Для решения данной задачи в проекте работал Клуб деловых мам, который объединял участниц проектов, нацеленных на создание или развитие собственного дела. Основная цель Клуба – помочь активным мамам в развитии своего дела, начиная от поиска идей до развития партнерских отношений и наращивания клиентской базы. Стать участником Клуба можно было, заполнив специальную форму в официальной группе ВКонтакте, а также при личном обращении.

В рамках проектов проводились встречи Клуба деловых мам – своеобразные мероприятия по продвижению продуктов участниц проектов, профессиональные и бизнес-пробы. Это прекрасная возможность нетворкинга, заявить о себе, провести рекламу своего дела и приобрести новые контакты.
22 января 2019 года по инициативе участницы проекта Натальи Евдокимовой прошел мастер-класс «Личный бренд. Как заработать на себе самой», который посетили 18 человек. Нужен ли личный бренд мамам, какие возможности открываются с его развитием, насколько требуется вложение ресурсов, чтобы бренд начал работать на своего владельца - вот вопросы, которые волновали участников встречи. Сегодня брендирование личности дает хорошие преимущества не только для развития своего дела, но и показывает вашу ценность, как исполнителя определенных услуг или делает вас конкурентоспособнее при трудоустройстве. Руководитель Центра продвижения и трудоустройства Афонина Елена предложила объединиться мотивированных, активных мам, которые действительно хотят стать популярнее, и готовы начать большую работу над собой, открыть для себя новые горизонты популярности и возможности получения дохода. В качестве наставника решила выступить Наталья Евдокимова (Наташа Белкина). Марафон по созданию и развитию личного бренда стартовал 5 февраля 2019 года. Для участников Марафона была создана закрытая группа, где Наталья выкладывала рекомендации для участников, домашние задания и результаты их выполнения. Работая в команде, женщины планируют получить результат через 3-6 месяцев упорной работы.Всего в Марафоне приняли участие 11 женщин.
Для участниц Клуба деловых мам и участников марафона проводились рабочие встречи. 12 марта на базе организации прошла рабочая встреча мам по развитию коммуникативных и деловых навыков, участница проекта Александра Игошина делилась своим опытом самопрезентации. Во встрече приняли участие 7 человек. 26 марта по инициативе участников марафона была организована встреча по развитию уверенности в себе. Мама Афиногенова Марина, опытный визажист, дала рекомендации по деловому макияжу, примерила повседневные образы деловых мам участникам встречи. На встречу с Мариной пришли 10 мам.
В рамках работы Клуба деловых товары женщин продвигались разными способами: через интернет-магазин, созданный на базе группы проекта ВКонтакте, и посредством размещения информации в Каталоге деловых мам, который опубликован там же и был презентован на итоговом мероприятии проекта мастерской знаний «Мама в деле». 

Мероприятия 

Итоговое мероприятие  проекта «Мама может все»

Почетными гостями мероприятия стали начальник аналитического сектора министерства промышленности, торговли и предпринимательства Нижегородской области Хохлов Евгений Александрович с докладом о мерах поддержки малого и среднего бизнеса в Нижегородской области, директор департамента социальных проектов и коммуникаций администрации Нижнего Новгорода Бадретдинов Руслан  Римович,  член президиума регионального политического совета партии «Единая Россия» Никитина  Ольга Юрьевна, директор АНО «Центр поддержки социальных проектов Нижнего Новгорода» Калмыков Иван Алексеевич с приветственными словами и поздравлениями участников проекта. Организаторы провели презентацию итогов, поделились планами на будущее.
Нижегородские мамы в течение полутора лет пользовались услугами проекта: дистанционное обучение  по широкому перечню программ, очные практикумы, центр удаленной работы, коворкинг, консультационная поддержка. И вот теперь настало время делиться своими успехами.
Мама может все: Наташа Евдокимова – диктор, озвучивает рекламу, фильмы, игры, Ольга Балалейкина – писатель-педагог, Ольга Шибанова – уроки рисования для детей и взрослых , Наталия Милютина и Елена Кокина - фотографы, Ксения Жулинская – вяжет вещи на заказ, Ольга Карасева – работает дома инженером, Анна Клюенкова – создает и продвигает сайты (кстати, за время проекта Анна стала многодетной мамой), Елизавета Маркова – несет теперь в массы те знания, которые получила в проекте, на базе библиотек проводит тематические мастер-классы, Вера Синцова – создает фуд-букеты, цветочный декор, Смирнова Татьяна – продвижение в соцсетях.
Мастер-класс по флористике провела бизнес-мама, владелица цветочной мастерской Екатерина Семина. Под ее руководством женщины знакомились с основами цветочного бизнеса и создавали цветочное послание.
Мама-видеорежиссер Елена Климова делилась своими навыками по созданию видеоролика. Сегодня этот навык необходим любому – как для продвижения своего дела, также можно зарабатывать и работая удаленно по найму, как Елена.
От Ирины Вериной, мамы-психолога, в «Школе счастливого материнства» девушки получили ответы на волнующие вопросы и рекомендации, как сделать так, чтобы не увязнуть в декрете и получать только положительные эмоции от материнства.
 Для  участниц  и их детей весь день работала детская зона коворкинга «Мама может все!». Малыши сделали для своих мам поделку, играли в игрушки, делали зарядку и даже создавали своих первых роботов! В конференции приняло участие 55 человек. 
Итоги проекта «В ногу со временем»
В завершающем мероприятии проекта, организованном на базе МБОУ «Школа №15» приняли участие 20 самых активных учеников-участников проекта из 1-х и 3-х классов школы-партнера. Для ребят был организован веселый конкурс с подвижными играми, решением кроссвордов и заданиями на знание основ программирования моделей роботов. Увлекательное мероприятие помогло ребятам добиться хорошего результата в командной работе, сплотиться для решения порой не простых заданий и стать победителями в различных номинациях. В конце веселого праздника каждый участник был награжден почетной грамотой и памятным подарком, сюрпризом для всех стал сладкий стол.  

Итоговое  мероприятие проекта «Статус: Онлайн»
20 марта 2019 года в рамках подведения итогов работы  благотворительной программы «Статус: Онлайн» на базе НРООИ «Социальная реабилитация» состоялось мероприятие «Мастерская знаний «Мама в деле». Оно проходило при участии Министерства внутренней региональной и муниципальной политики НО, ГКУ «Центра занятости населения г. Нижнего Новгорода», АНО «Центра инноваций социальной сферы Нижегородской области», Комитета по развитию женского предпринимательства в Нижегородской области НРО общероссийской организации малого и среднего бизнеса «ОПОРА РОССИИ». 
Кроме круглого стола о развитии гибких форм занятости среди женщин с малолетними детьми, в течение дня работали образовательные секции, творческая мастерская, школа счастливого материнства, детская зона. Ведущими большинства мастер-классов и тренингов были сами мамы. Это и практикум «Мой первый SEO-текст» Татьяны Ермошкиной (о нем говорилось ранее). Рукодельница Елена Митрофанова, многодетная мама, собрала вокруг себя женщин, которые тоже пробуют зарабатывать на своем хобби. На творческом мастер-классе «Пробуждение» участники создавали прекрасное украшение – брошь. В детской зоне ребята играли, веселились, не скучали, пока мамы были заняты. Под чутким руководством мам Юлии Савиной и Юлии Дружкиной дети украшали имбирное печенье, которым угостили всех участников круглого стола. В «Школе счастливого материнства» для женщин прошла встреча с мамой-психологом Екатериной Макаровой. Говорили о том, как в круговороте семейных дел найти время для себя, о маминых потребностях и границах, о чувствах как получать максимум счастливых моментов от материнства и справляться с неприятностями.

Добровольчество, наставничество

Одним из главных приоритетов НРООИ «Социальная реабилитация» является привлечение инициативных молодых людей к добровольчеству, участников проектов,  как к добровольчеству, так и к наставничеству.
Развитие добровольчества и наставничества в проектах позволило организаторам провести ряд дополнительных мероприятий. Вопросы психологической адаптации мам к изменениям, происходящим во внешней среде за время декрета, являются очень важными и актуальными для целевой группы проекта. Благодаря инициативе прекрасных мам-психологов, в проекте удалось провести ряд психологических встреч на разные темы.

 В  2019 года прошла встреча на тему: «Самооценка. Откуда ноги растут и как все исправить». Мамы повышали самооценку, учились растить свое счастье и уверенных в себе детей. Ирина показала интересные инструменты, как этого добиться, с чего начать. Тема самооценки сложная, у нее много корней, поэтому тем, кто желает поработать над собой Ирина порекомендовала выполнить домашнее задание и дала перечень интересной литературы по данной тематике. 

Екатерина Макарова, психолог, гештальт-терапевт, ведущая психологических игр, 
МАК тренер, проводила для участниц проекта  встречу -  состоялась психологическая игра «Важное о себе». В непринужденной обстановке женщины говорили о себе: кто и какая я языком души и тела, что я могу сделать для себя и других, есть ли во мне скрытые ресурсы, и что они могут дать. Игра дала разные результаты. Одни участники уже с первых минут поверил в себя еще больше, подтвердили свои планы и намерения. Другие посмотрели на себя по-новому, смогли лучше узнать и понять конкретные шаги, которые помогут улучшить качество жизни.
 Екатерина имела желание помочь женщинам, находящимся в состоянии эмоциональной неуравновешенности понять себя, найти источники напряженности и избавиться от негатива. По убеждениям Екатерины, счастливые дети могут быть только рядом со счастливой мамой.
Ермошкина ТатьянаВалерьевна, 32 года. Не первый год проводит на добровольных благотворительных началах для участниц проекта практикумы по направлению SEO-оптимизация. Она имеет многолетний опыт работы старшим корреспондентом ФГБУ «Редакция «Российской газеты», профессиональный журналист, в 2017 году через проект устроилась на работу в ООО «Веб-мама», работала там главным редактором портала ННМама. В декрете, будучи мамой двух детей, не имела возможности работать очно корреспондентом, освоила в полной мере удаленный формат работы и с большим энтузиазмом рассказывает другими женщинами, как можно зарабатывать копирайтингом. В настоящее время Татьяна успешно зарабатывает копирайтингом (пишет на заказ seo-оптимизированные тексты для сайтов), ведет активную общественную жизнь и намерена запустить проекты «Школа журналистики» для детей и «Школа копирайтинга» для взрослых. 
Верина Ирина Евгеньевна, 26 лет. Проводила для мам психологические тренинги на тему повышения самооценки и эмоционального выгорания в декрете. Ирина - педагог-психолог, логопед, преподаватель. «Сейчас в декрете, поэтому не понаслышке знаю как это нелегко - быть мамой, а уж быть девушкой/женщиной ещё сложнее, очень хочется быть полезной для вас! Предлагаю собираться в уютной зоне коворкинга на теплые встречи-тренинги: будем узнавать, общаться, делиться, прорабатывать моменты, которые беспокоят» - с таким предложением вышла она к участницам проекта. Ирина провела 2 тренинга, которые дополнила домашними заданиями и упражнениями.
Евдокимова Наталья Николаевна, 36 лет, профессиональный диктор, звукорежиссер ведущая на радио. В настоящее время Наталья озадачена личностным развитием, которое должно перерасти в профессиональный рост. Личный бренд она считает инструментом повышения не только популярности, но и уровня дохода. Ведет активную социальную жизнь. Посещая мероприятия наших проектов не первый год, стала участником других проектов и программ, нацеленных на повышение предпринимательской активности, с 2019 годаявляется членом ОПОРЫ РОССИИ. Провела для участниц проекта мастер-класс по тематике создания и развития персонального бренда. Нашла из числа мам единомышленников, стала для них наставником. В рамках работы Клуба деловых мам запустился Марафон по созданию и развитию личного бренда. Наталья разрабатывает для его участников задания, контролирует их выполнение, стимулирует и мотивирует мам к развитию, предлагает тематику полезных встреч и спикеров. 
Волонтеры  Нижегородского автомеханического техникума  помогали пожилым и  людям с ограниченными возможностями здоровья  в освоении компьютерной грамотности. 
Першина Елена Сергеевна(30 лет), за время участия в программе основала агентство интернет-продвижения. На добровольных началах Елена пишет статьи об удаленной работе для участниц проекта, некоторые из них публиковались на стене официальной группы программы ВКонтакте.  
Всего за отчетный период в мероприятиях приняло участие 27 человек в добровольчестве и наставничестве.

Мероприятия,  в которых приняла участие 
НРООИ «Социальная реабилитация»

1. Министерство здравоохранения  НО - заседание Общественного Совета по проведению независимой оценки  качества  условий оказания услуг медицинскими организациями при министерстве здравоохранении  Нижегородской области – 05.04 2019  Маркова Т.И. член Общественного Совета.
2. ФКУ «Главное бюро  медико – социальной  экспертизы по НО»   заседание общественного совета 19.04.2019   Логинова И.В. член  НРООИ «Социальная реабилитация»

3. Ассамблея социально ориентированных НКО округа «НКО Приволжья. Новые возможности сотрудничества» в Нижнем Новгороде 22 апреля 2019 года, прошедшая по инициативе Нижегородской Ассоциации неправительственных некоммерческих организаций «Служение» и сети ресурсных центров СО НКО ПФО при содействии Министерства внутренней региональной и муниципальной политики Нижегородской области - торжественная церемония награждения победителей Первого Окружного Конкурса достижений профессионалов социально ориентированных НКО Приволжского Федерального Округа «ПРИЗВАНИЕ - НКО» Афонина Е.А

4. Министерство социальной политики НО – Круглый стол «По вопросам обеспечения и порядка доступа поставщиков услуг на рынок социального обслуживания граждан Нижегородской области» 23.04 2019   Маркова Т.И

5. Городская дума г.Нижнего Новгорода – встреча с заместителем председателя Городской думы Сатаевым  Н.П.  26.04.2019 по вопросу сотрудничества  в расширение  образовательных услуг  Маркова Т.И.

6. Администрация г. Нижнего Новгорода –  заседание Муниципальной комиссии по обследованию жилых помещений  инвалидов  и общего  имущества в многоквартирных домах,  в которых проживают инвалиды, входящих в состав  муниципального и  частного жилого фонда, в целях их приспособления с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий  их доступности для инвалидов на территории г. Нижнего Новгорода - 30.04.19   Маркова Т.И.    член  комиссии.

7. Управление  по труду и занятости населения Нижегородской области –совещание по обсуждению вопросов занятости инвалидов 29.05.2019  Маркова Т.И.

8. Администрация Автозаводского района  г.Н.Новгорода – совещание с общественными организациями  Автозаводского р-на 6.06.2019  Маркова Т.И
9. ФКУ «Главное бюро  медико – социальной  экспертизы по НО»   семинар  по вопросам деятельности  общественных совещательных структур при главных бюро МСЭ по субьектам РФ –13.06.2019  Логинова И.В. член  НРООИ «Социальная реабилитация»
10. Участие в  III областной  молодежной технической выставке  #PROТехно,  проходившей в рамках фестиваля скоростей "Русские крылья" в г. Чкаловск с мастер-классом по робототехнике 17.08.2019 Маркова Т.И., Караштина Е.В.
11. ФКУ «Главное бюро  медико – социальной  экспертизы по НО»   заседание общественной комиссии 04.09.2019  Логинова И.В. член  НРООИ «Социальная реабилитация»
12. Участие в работе стратегической сессии в рамках разработки стратегии социально-экономического развития  города Н.Новгорода до 2030 года  16.09.2019.  Маркова Т.И.

13. Участие в работе Экспертного совета по реализации Стратегии развития Нижегородской области 15 октября 2019 года по теме -  «Доступная среда»     Маркова Т.И. 

14. Администрация  г. Нижнего Новгорода –  заседание Муниципальной комиссии по обследованию жилых  помещений  инвалидов  и общего  имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, входящих в состав  муниципального и  частного жилого фонда, в целях их приспособления с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий  их доступности для инвалидов на территории г. Нижнего Новгорода - 4.12.19  Маркова Т.И.   член  комиссии.

15. [bookmark: _GoBack]ФКУ «Главное бюро  медико –  социальной  экспертизы по НО»   заседание общественной комиссии  по итогам деятельности комиссии за 2019 год, о вступлении  в силу приказа Минтруда России от 18.11.2019 №585н, утверждение плана работы на 2020г  17.12.2019   Маркова Т.И.   


Директор НРООИ «Социальная реабилитация» ______________ В.И.Чубаров
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